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PROPOSITO

Promover a Industria
do Distrito Federal

VALORES

- Inovacao

. Etica

« Respeito

. Efetividade

- Integridade

- Sustentabilidade
« Meu valor

VISAO

Ser referéncia de atuacao

e iniciativas que visem ao
aumento da competitividade
da Industria local, contribuindo
para o desenvolvimento social e
econdmico do Distrito Federal
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MAPA ESTRATEGICO INTEGRADO

s

MISSAO
-FIBRA-

Representar os interesses do setor
industrial na busca pela inovacao,
pelo crescimento dos niveis de
sustentabilidade e pela melhoria da
competitividade da Industria do DF

-SESI-

Fomentar solucdes sustentaveis nas
areas de educacao, cultura, meio
ambiente e satde e sequranca, a fim
de contribuir para a qualidade de
vida dos trabalhadores, e estimular
0 aumento da produtividade das
industrias do DF

-SENAI-

Promover a educacdo profissional e
tecnoldgica, a inovacdo e a transferéncia
de tecnologias industriais para
contribuir para a sustentabilidade e a
competitividade das industrias do DF

JEL-

Atuar com soluc¢des em educacdo,
empregabilidade, gestao e inovagao,
contribuindo para a competitividade e
a sustentabilidade das empresas do DF

~

Fibra | Sesi | Senai | IEL-DF
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CLIENTE

1. Elevar a percepcao de valor da sociedade, em
especial da Industria e seus sindicatos, sobre
a relevancia da prestacao de servigos

2. Ser referéncia da Industria em educacao
basica, profissional e executiva

~

3. Atuar com foco em exceléncia, mediante
entrega de valor as empresas

4. Fortalecer o relacionamento com os
sindicatos

5. Promover a empregabilidade e a cultura
empreendedora
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V o N

V o N
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PROCESSOS INTERNOS

SOLUCOES DE VALOR AGREGADO

8. Elevar a qualidade dos produtos e servicos,
atuando com o foco no cliente

9. Manter as acoes de defesa de interesses da
Industria do Distrito Federal

10. Ofertar solucdes inovadoras alinhadas com

as necessidades dos sindicatos
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FINANCEIRO

6. Ampliar as receitas de servigos

7. Aumentar a aplicacao de recursos nas
atividades finalisticas
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V o N

11. Fornecer respostas as demandas industriais
por meio do atendimento em rede

12. Atuar no aperfeicoamento dos instrumentos e
das politicas de promocao da Industria

13. Desenvolver solu¢des inovadoras em
gestao, salde e sequranca, meio ambiente
e bem-estar dos trabalhadores da Industria
e da comunidade em geral
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AMPLIACAO DO ATENDIMENTO

14. Ampliar o atendimento em educacao basica
e continuada, em educacdo profissional e
tecnoldgica e em educagdo empresarial e executiva

15. Ampliar o atendimento em gestao, meio
ambiente, saude, sequranca e bem-estar da
Industria e da comunidade em geral

17. Fortalecer aliancas estratégicas para aumentar
0 alcance da atuacao da Fibra, do Sesi, do Senai

e do [EL-DF
/

V o N

-~ V o N
GESTAO E CONHECIMENTO

INTEGRIDADE E GOVERNANCA
17. Fortalecer o modelo de governan¢a
18. Aprimorar os processos de integridade

e sequranca da informacdo

V o N

GESTAO E CONHECIMENTO

19. Aprimorar as praticas de gestao, tendo
como referéncia o conceito ESG

20. Automatizar os processos internos

21. Desenvolver e gerir competéncias
essenciais ao negocio

~

22. Agregar a politica de gestao de pessoas
estratégias de atracdo e retencdo de talentos

23. Atualizar a infraestrutura tecnoldgica

FIBRA-SESI-SENAI-IEL-



